Aile ici Siddetve istismara
Yonelik is yeri Politikasi




Icindekiler

1. Politika ilkeleri ve Hedefleri
1.1 Politikaya Giris

2. Tanimlar
3. Gizlilik ve Ozel Hayatin Mahremiyeti
4. Kapsam

4.1 Haklar

5. izin Secenekleri

5.1 Giivenliizin icin Nasil Basvuru Yapilir?
5.2 Esnek Calisma Talebi

5.3 TasinmaTalebi

6. Sirket ici Destek

6.1 Hukuk Destegi

6.2 Finansal Destek

6.3 Danismanlik Hizmetleri

6.4 Guvenlik Planlamasi

7. Aile ici Siddet Failleri
8. Amirlerin Rolu
9. Aile ici Siddete Maruz Kalan Bireyler icin Verilen Destege Dair Ozet

10. Kadina Karsi Siddet icin Danisilacak Kurumlar ve Kuruluslar

WS
D 08
B¢

Unlover

> X
A
17

%

£



1. Politika ilkeleri ve Hedefleri

Unilever Siirdirtilebilir Yasam Plani ve Is ilkeleri Kurallarinda belirtilen degerlerle
paralel olarak, calisanlarimizin fizikselve zihinselsagligini desteklemeye
kararliyiz. Bu destek, calisanlarimizin guvenligini ve esenligini destekleyen bir
isyeri ortami saglayarak Siddet Sucu magduru olan veya olabilecek calisanlarimizi
da kapsar.

Unilever olarak, bazi calisanlarin aile ici istismara maruz kalabileceginin,
Unilever'in bu anlamda her zaman guvenli bir alan olacaginin ve aile igi istismar
faillerinin kendi davranislarindan ve bunlar duzeltmekten sorumlu oldugunun
bilincinde olan bir is yeri kulturu gelistirmeye kararliyiz. Ayrica, guvenli bir is yeri
yaratmaya ve aile ici istismarin kabul edilemezolduguna dair glclu bir mesaj
gondermeye de kararliyiz.

Unilever olarak, aile igi istismarin bir esitlik sorunu oldugunun farkindayiz ve
herhangi bir calisma hikium ve kosuluya da ileride olabilecek gelismeler
baglaminda, aile ici siddete maruz kalmis hi¢ kimseye karsi herhangi bir ayrimcilik
yapmayacagdiz.

Bu politika, Unilever'in aile dostu calisma taahhtdunun bir parcasidir ve calisma
arkadaslarimizin esenligine katki saglamayi, degerli calisanlarimizi sirketimizde
tutmayi ve onlarin moralini ve performansini desteklemeyi amaglamaktadir.

1.1. Politikaya Giris

Bu belgenin amaci, Standart bir Aile ici Siddet ve istismara ydnelikis yeri politikasi
olusturmaktir.

Unilever olarak, organizasyonlarin, magdur kisininisyeri ortamini ve dolayisiyla
verimliligini ve guvenligini etkilemesi bakimindan, aile i¢i siddeti ve istismari
onlemeye yardimci olmada énemli bir rol oynadigini dustnuyoruz.

Bakim yukumluligumuzun bir parcasi olarak tum dunyadaki calisanlarimizin
guvenligini korumaya kararliyiz ve bu politikayi, tim calisanlarin isyerindeki saglik
ve esenliklerine yonelik kapsamli destegin bir parcasi olarak gelistirmis
bulunuyoruz. Faaliyet gosterdigimiz tlkelerin ve pazarlarin hepsinde olmamakla
birlikte, pek cogunda aile ici siddeti kapsayan yasalar bulunmaktadir. Bu nedenle,
bu politikayr minimum kireselstandardimiz olarak olusturduk.



Bu politika, aile ici siddete maruz kalan ¢alisanlara sunulan organizasyon icgi ve
disi destegi, 6zelizin hukimlerinive bu kisileri sirketdisi tavsiye ve yardim
kaynaklarina yonlendirme surecini kapsamaktadir.

Aileigi siddet ve istismar, bir insan haklan ihlalidir. Bir calisanin calisma becerisini
etkiledigi gibi, istismar sirasinda dogrudan alinan bedenselhasarin bir sonucu
olarak hem ekonomik sorunlar ve hem de ise devam sorunlari da yaratir.

Bir birey aile ici siddete maruz kaldiginda ve organizasyon ona destek
sagladiginda, bu organizasyon, toplanan tum kisiselverileriveri koruma politikasi
ve yerel duzenlemelere uygun olarak isleyecektir. Organizasyonun konunun
farkina vardigi noktadan itibaren toplanan veriler guivenli bir sekilde saklanirve
bunlara, yalnizca gerekli destegi saglamak amaciyla ve yalnizca amaca uygun
sinirli bir stire igin erisim ve paylasim saglanir.

2. Tanimlar

Aileici siddet ve istismar (bazen es/sevgili siddeti, aile/kariyer siddeti veya aile igi
siddet olarak tanimlanir), fiziksel, sozlu, cinsel, duygusal veya psikolojik bir taciz
turu veyaolayidir. Finansal/ekonomikistismarve kontrol ve/veya bir es/sevgili
tarafindan digerine karsi gerceklestirilen takipve tacizi de igerebilir. Aile ici siddet
ve istismar genellikle kontrol, baski, tehdit edici davranis ve tacizleri icerir.
Genellikle klicuk taciz eylemleriyle baslayarak zaman icinde siddetlenir.

Fiziksel siddet: Bu siddete vurmak, tekmelemek, yakmak, saci cekmek, bicaklamak
ve ates etmek, yaralanmaya ve en kotu durumlarda olime yol agmak da dahildir,
ancak bunlarla sinirli degildir.

Cinselistismar:istenmeyen cinselilgive tecaviiz de dahil, ancak bunlarla sinirli
olmamak Uzere, bir kisi ile zorlama yoluyla cinseltemas kurulmasianlamina gelir.

Zorbalik ve kontrol: Bireyi psikolojik olarak zayiflatmak, tehditler, asagilama ve
sindirme yoluyla korkutmak ve destek ve bagimsizliktan mahrum etmek amaciyla
sistematik olarak uygulanan bir davranis seklidir. Esin/sevgilinin 6zgurlugunu
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kontrol etmek ve sinirlamak icin kullanilan psikolojik veya duygusal bir istismar
bicimidir.

Kontrolcl davranis: Bireyi destek kaynaklarindanizole ederek, imkanlarinive
kapasitesinikisiselkazancg icin kullanarak, onu bagimsiz olmasi, direnmesiveya
kacmasi icin gerekli araclardan mahrum birakarak ve gunluk davranislarini
duzenleyerek bireyiitaatkar ve /veya bagimli hale getirmek amaciyla uygulanan
bir istismar seklidir.

Finansal/ekonomikistismar: Bireyin parasinin kontrol edilmesi anlaminagelir,
genellikle kisininise gitmekicin ulasim masraflarini karsilayacak kadar paraya
sahip olmasini veyais icin uygun kiyafetleri satin almasini engelleyerek, bireyin
siddeticerenveya istismarci biriliskiden kendisini kurtarmasiniengellemekigin
kullanilir.

Duygusal/psikolojik kontrol ve tehditler: GUvenve 6z saygiyi azaltabilir ve ayrica
sosyal etkilesimlerin ve bagimsizligin kontrol edilmesini de icerebilir.

Takip: isyerinde takipte, sik sik fail bireyin is yerine gidip gelisini takip eder veya
isyeri girisinde bekler. Bu tur takipler, bireylerin ginluk yasaminin herhangi bir
noktasinda da meydana gelebilir, drnegin, evlerininyakininda veya alisveris
yaparken de takip edilebilirler.

Siber taciz: Kontrol, tehdit ve takip bicimlerinin cogu sanal olarak e-posta, metin
mesajlan, telefon mesajlari, sosyal medya vb. yoluyla gerceklestirilir.

Aileici siddet ve taciz, evli olan veya birlikte yasayan her yastan ayni veya karsi
cinsten esler/sevgililerarasinda meydana gelebilir. Ayrica aile Gyeleri arasinda
veya bakicilar ile ayni evde yasadiklar veya baktiklar kisiler arasinda da bu tar
istismar olaylari gerceklesebilir. Aile ici siddet ve istismar, bir iliski sona erdikten
sonra da devam edebilir. Bu tur davranis, herkultur, din, yas, cinsiyet, cinsel
yonelim, egitim ge¢cmisive gelir dizeyindekiinsanlarin basina gelebilir.

Bu politikanin amagclarn dogrultusunda, herhangi biristismar veya siddet sucu,
magdur bireyde ciddi bir sorunayol acarak, asagidaki kisilerle/durumlarda
gorusmelere katilmamak da dahil ancak bunlarla sinirli olmayan nedenlerle isten
uzaklasmaihtiyacini da beraberinde getirebilir:
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. Saglik gorevlileri

. Hukuk danismanlari

. Polis

. Danismanlik hizmetleri

. Mahkemeler

. Bireylerbazen ailelerini desteklemek amaciylabelli duzenlemeleryapmak

isteyebilirler (6rn. kalacak alternatif bir yer, cocuklarin okulu, gocuk bakimivb.)

3. Gizlilik ve Ozel Hayatin Mahremiyeti

istismara maruz kaldigini belirten calisanlar, paylastiklar bilgilerin (davranis, isim
veya diger kimlik bilgileri, cinsiyet, cinsel yonelim/cinselkimlik vb. dahil) gizli
tutuldugundan ve izinleriolmadan baskalanyla paylasilmayacagindan stuphe
duymamaldir.

Unilever olarak, calisanlarinin gizlilik haklarina, veri koruma politikamiza ve yerel
duzenlemelere paralelolarak saygi gostermekteyiz. Unileverolarak, aile ici
istismar magdurlarini, hem kendilerininve hem isyerinde bulunan herkesin
guvenligi icin bu durumu ifsa etmeleriicin siddetle tesvik ediyoruz, ancak
istemiyorlarsa bu bilgileri paylasmaya zorlamiyoruz. Bununlaberaber, bu tur
bilgilerin paylasilmasi, Unilever olarak bize, bu bireylere yardim etme firsati
verecektir.

Yine de, gizliligin saglanamayacag bazi durumlar da oldugu unutulmamaldir.
Bunlar, cocuklar veya savunmasizyetiskinlerleilgili durumlarda veya isverenin
calisanlarin guvenligini korumak icin harekete gegmesi gerektigi kosullarda
ortaya cikar.

Gizliliginihlal edilmesinin gerekli olduguna karar verildigi durumlarda (bireyin
veya calisanin ¢ocuklarinin guvenligininrisk altinda oldugu noktada), bunu
yapmadan once uzmanlarin tavsiyesine basvuracagiz. Tavsiyeninardindan,
gizliligi ihlal etmeye karar verirsek, bunu neden yapacagimizi birey ile gorusecek
ve mumkunse ¢alisanin sozlesmesine /calisanile anlasmaya da basvuracagiz. Bu
durum, sosyal hizmetlere, polise veya bireye ve /veya cocuklarina guivenli bir yer
saglayabilecek baska bir hizmete ulasmakicin gerekli olabilir.




3.1 Haklar

Kuskusuz, calisanlar, aileici siddeteiliskin bilgileri ifsa edip etmemeyise¢me
hakkinasahiptir. Ancak, Amirlerive/veya iK is Ortaklaryla veya kendiadlarina bir
IK temsilcisiyle baglanti kuracak baska bir kisiyle gériismelerini kesinlikle tesvik
/tavsiye ediyoruz.

Calisan tarafindan ifsa edilen herturlu bilgi, bunlan aciklamanin gerekli oldugu
ve kanunen bu tur aciklamalara izin verilen durumlar disinda gizli tutulacaktir.
Paylasilan bilgiler, calisanin istihdam kaydinin bir parcasi olmayacaktir.

4. Kapsam

Kadrolu ve belirli stireli sozlesmeli Unilevercalisanlari bu kapsama dabhildir.

5.1zin Secenekleri

Aileici siddet magduru oldugdu icin ciddi bir sikintiyasayan ve durumunu gizli
olarak Unilever'e aciklayan bir calisan, takvim yili basina 10 giine kadar ek tcretli
bir izin olan “Glvenliizin” almaya hak kazanabilir. Bir takvim yili 1 Ocak - 31 Aralik
arasi olarak tanimlanir.

izin, saatlik olarak, tek bir giin veya takvim yili basina 10 giine kadar birden cok
gunde alinabilir. Bu ekiznin talep edilmesive alinmasi, calisanin uygun oldugu
digerizinlericin kazandigi hakkive ¢alisanin calisma sart ve kosullarini
etkilemeyecektir.

5.1 Guvenliizinicin Nasil Basvuru Yapilir

Bir basvuru siireci yoktur. Amirinizve iK Calisan Deneyimi Liderleriniz (PEL) ile
yapilan gorusmelerin ardindan, bu izin verilir ve izin gizli olarak kaydedilir.



5.2 Esnek Calisma Talebi

Calisan, sahsi durumu geregi esnek calismatalebinde de bulunabilir. Bu talep,
mevcut Esnek Calisma Politikamizkapsamina girmektedir. Amirve/veya iK
Calisan DeneyimiLiderleriniz (PEL), is gerekliliklerine gore tim makultalepleri
inceleyecek ve g6z 6nune alacaktir.

5.3 Tasinma Talebi

Bir calisan, kisiseldurumu geregi alternatif bir Unilever tesisine veya lokasyonuna
tasinmayi da talep edebilir. Bu talep, amir ve iK Calisan Deneyimi Liderleriniz (PEL)
ile birlikte duruma gore belirlenecekve talebin, calisanin mevcutroliuniun o yerde
gerceklestirilebilmesi de dahilolmak Uzere, is gereklilikleriyle uyumlu hale
getirilmesi gerekecektir. Alternatif bir konumda baska bir uygun role yeniden
yerlestirme secenedide dusunulebilir. Litfen bunun maliyetinin calisanlara ait
olacagini unutmayin.

6.Sirket ici Destek

Aileici siddete maruz kalan ¢alisanlan desteklemekicin organizasyon olarak:

e Aileigi siddete maruz kalan ¢alisanlarin danismanliga erisimini sagliyor
(mevcut Calisan Destek Programlari, EAP araciligiyla) ve bu desteginvarligini
duyuru mailleri, intranet/Una ve saglik ve esenlik girisimleri araciligiyla duzenli
olarak duyuruyoruz,

e Aileigi siddete maruz kalan ve sirketlerinden destek isteyen calisanlara
danismanlik hizmeti (EAP / Calisan Destek Programi araciligiyla) ve diger
desteklere erisme imkénisagliyoruz,

e Duzenlibilgilendirme girisimlerinden olusan bir program araciligiyla isyerinde
aile ici siddetle ilgili farkindaligi artirmak icin calisiyoruz.



6.1 Hukuk Destegi

Unilever, 1.500 TL'ye kadar hukuk destegi yardimi saglayacaktir. Odeme makbuz
karsiligi yapilacaktir.

6.2 Finansal Destek

Calisan finansal bir istismar yasiyorsa, maas dongusunde bir degisiklik talep
edebilirve bu talepler mimkuinise yerine getirilir. Bir calisan, Una araciliiyla veya
IK Calisan Deneyimi Liderleri (PEL) ile iletisime gecerek banka bilgileriniistedigi
zaman degistirebilir.

Unilever, finansal guvencesini saglamak icin yeni bir banka hesabiagmasi veya
odeme gerektiren herhangi bir islemde harcamasi amaciyla, aile ici istismara
ugradigini ifsa eden calisana bir defaya mahsus olmak tzere ve makbuz
karsiiginda briit 750 TL 6deme yapacaktir. Buislem, iK Calisan DeneyimiLiderleri
(PEL) tarafindan yazili olarak onaylanmalidir.

6.3 Danismanlik Hizmetleri

Turkiye'de Unilever, tum ¢calisanlara ve onlarin aile Uyelerine yardimci olmakigin
bir Calisan Destek Programi (EAP) agina sahiptir. EAP, telefon/e-postalizerinden
ya da ylz yuze gizli ve lcretsiz danismanlik destegi saglayan bir sirketdisi hizmet
saglayici tarafindan desteklenmektedir.

6.4 Giuvenlik Planlamasi

Unilever, aileici siddet yasadiklarini agiklamalarn durumunda, ¢calisanlarin
emniyetine éncelik verecektir. Amirler/, iK Calisan Deneyimi Liderleri (PEL) /is
Saglgi bolimu, siddet gosteren mevcut ya da eskieslerin/sevgililerinisyerini
ziyaret etmesi, taciz edici telefonaramalari, bir calisanin iddia edilenfail
tarafindan tehdit edilmesiya da taciz edilmesi gibi olaylari dikkate almak
zorunda olabilir ve guvenlik planlamasinda bunlarin da ele alinmasi gerekecektir.



Bir calisan aile ici siddet yasadigini ifsa ettiginde, bir DASH (aile ici siddet, israrli
takip ve taciz ve namus icin siddet riski degerlendirmesi) yapabile cek ve
gerektiginde uygun yonlendirmeleri gerceklestirebilecek uzman birdestek kurumu
(ya da uygun bir sekilde egitim almisuzman) ile irtibat kurmaya tesvik edilecektir.

Unilever, kisiselemniyetini artirmak ve tim calisanlar i¢in bakim yakimlaligu
dogrultusunda, bireylerin maruz kalabilecedi risklerle karsi hangi aksiyonlarin
alinabileceginibelirlemek tizere ¢calisan ve ilgili kurumlar (calisanin
muvafakatiyle) ile birlikte calisacaktir.

Magdura ya da isyerindeki calisanlara yonelik bir tehdit gelistiginde, derhal
eyleme ge¢cmek gerekliolabilir. SUpheniz varsa polisi aramaktan ve/ya da bir aile
ici siddet kurulusuna basvurmaktan cekinmeyiniz. Birguvenlik plani yaparken
kontrol edilmesigerekenilk sey, magdurun bir korumaya da uzaklastirma emri
bulunup bulunmadigi ve bunun isyerini kapsayip kapsamadigidir.

iK, is Sagligi ve Giivenligi, Tesis ve Glvenlik gibi tiim ilgili ekipler, magdur ile
birlikte bir guivenlik plani olusturma surecine dahil edilecektir. S6z konusu
onlemler, kisitlama olmaksizin asagidakileriicerebilir:

. Park alaniimkani (uygulanabilir ise)

. Refakatdestegi

. Dahaiyi bina guvenligi ve gozetim

. is konumunda degisiklik (miimkiin oldugunda)

. Aslayalniz caismama

. Gorevlerin azaltilmasi/yeniden tahsisi (gerektiginde)

. Yeni iletisim bilgileriverme (e-posta ve telefon gibi)

. Finansal siddet durumunda, maas 6demesini korumatedbirleri

6.5 “EasyForU” Aileisi Siddet Bildirimi Uygulamasi

Calisanlar, gereklidurumlarda temelbilgilere ve iletisim kurulacak yerelirtibat
kanallan bilgilerine uygulamaaraciligi ile her an erisim saglayabilir.



7. Aileici Siddet Failleri

Calisanlarnin uyguladigi aile ici siddete, hi¢bir kosulda goz yumulmayacak ve
sadece 6zel bir mesele muamelesiyapilmayacaktir. Unilever, ¢calisanlan her tur
siddet ve istismar davranisinin Ustline gitmeye cesaretlendirmede ve
desteklemede birrolu oldugunu kabul etmektedir.

Eger bir calisan taciz edici davranisi hakkinda Unilever'e gelirse Unileverbu bireye
mevcut hizmetlerve destek hakkindabilgi verecek ve faili uygun kaynaktan destek
ve yardim almaya tesvik edecektir.

Unilever, riski azaltmak ve degisimidesteklemekicin, vaka bazinda aile ici siddeti
kapsayan biriddia, ifsaat veya sabika durumunu dikkate alacaktir.

Biriddiay! dikkate almada dort potansiyel yol bulunmaktadir:

. Ceza gerektirenolasi bir sucun polis tarafindan sorusturulmasi
. Disiplinislemi

. Uzman, emniyetodakli danismanlik saglama

. Riskibelirleme.

Ceza gerektiren bir su¢ konusunda uyarilan ya da bundan hikim giyen bir birey,
Unilever'indisiplin politikasina ve prosedurtine tabi olabilir. Eger bir calisanin is
disindaki faaliyetlerinin (bir cezai hikme neden olup olmadigina bakilmaksizin)
istihdam edildikleri rolun gerekleriniyerine getirebilmesi tizerinde bir etkisivarsa
ve/veya

Sirketinismini kotuye ¢ikaracagi dusunulirse, Unilever'in bu politikanin
kullaniminidikkate alma hakki da saklidir. Bazi durumlarda, bireyin mevcut
rolune/rollerine devam etmesi uygunsuz olarak kabul edilebilir.

Eger siddet uygulayan kisi Unilevercalisani ise; Unilever is ilkeleridisiplin kurallari
uyarinca yaptirnm uygulama hakkini sakli tutar.

Hem fail hem de magdurun Unilever calisanlarn olmasi durumunda, konu Unilever
disiplin politikasi ile isleme alinacaktir; is Biittinliiglu sorumlusu ile dogrudan
irtibat da kurabilirsiniz.



8. Amirlerin Rolleri

Bolum Mudurleri, aile ici siddete maruz kalan ¢alisanlarin yardim almasini
saglamada cok dnemli bir rol oynamaktadir. Unilever, kademeli Aile ici Siddet
Egitimi saglamaktadir.

Amirlerinrolleri sunlardir:

. Ekip Uyelerinin hassas konularn ifsa etmesini saglayan acik bir yonetim
kaltura gelistirerek, aile ici siddetin sonucu olarak zorluklar yasayan calisanlari
belirlemek:

. Calisanlann agiklamalar yapmaya zorlanamayacagdini ya da istismar
edildiklerinin varsayilamayacagini anlamak,

. ilk vakada, mevcut seceneklere iliskin tavsiye dahil destek saglamak ve ayni
zamanda rollerinin sinirlarini bilmek (amirler profesyoneldanisman ya da uzman
degildin),

. Herdurumda gizliligi korumak (cocuk korumagereksinimlerini beklemek);
. Bireyi, 6rnegin organizasyonun gizli bir irtibat noktasi ya da dis bir kurum
gibi uygun biri¢c ya da dis destek ve yardim kaynagina yonlendirmek,

. Ekipteki tum calisanlarin emniyetinin korunmasinitemin etmek,

. Ornegin organizasyonun 6zel izin politikalarini ve prosediirlerini

kullanarak, etkilenen calisanin aile ici yasamindaki zor bir donem siiresince
uretkenve is basinda kalmasini saglamak.

9. Aileici Siddete Maruz Kalan Kisilericin Verilen
Destege Dair Ozet

Unilever, istismarsiz bir hayat olusturmanin bir olay degil bir stire¢ oldugunu
bilmektedirve istisman ifsa edencalisanlar icin surekli destek saglayacaktir. Aile
ici siddetyasadigini ifsa edentum ¢alisanlara anlayisla, etkili bir sekilde ve
gizliligi koruyarak yanit verecegiz.

Bu baglamda, siddete sirketsorumlulari tarafindan tanik olunmasidurumunda,
bu durum gecikmeksizinyetkilimakamlarabildirilecektir.

Aileici siddet bildirildiginde, amirler onceden planlanmayan devamsizliklar ve
isyerindekidikkatdaginikligi karsisinda anlayisli bir sekilde davranacaktir.



Aileici siddet goren calisanlara genis desteklersunabiliriz. Bunlar, kisitlama
olmaksizin asagidakileri icerebilir:

. ikametgah ve cocuk bakiminiyeniden diizenlemek icin, destek kurumlari ve
avukatlar ile olanlar dahil olmak tzere, ilgili gorismelerve mahkeme randevulan
icin 10 gune kadar 6zel Ucretli izin

. Calisma zamanlari ve sekillerinde geciciya da kalici degisiklikler

. Onegintaciz edici telefon aramalarindan kacinmak icin telefon numarasini
degistirmek gibi, emniyetli bir is ortamini temin edecek 6nlemler

. Esnek calisma

. ihtiyac duyulan her zaman danismanlik/destek hizmetlerine erisim

. Aileici istismar magdurlarini desteklemekigin gelistirilen kurslara ya da

girisim/guvenlik egitimine erisim

* Unilever'inbu politikayl, herhangi birzamanda, énceden bildirim yapmaksizin
degistirme, yerine yeni bir politika uygulama ya da geri gekme hakki saklidir.



10. Kadina Karsi Siddet icin Danisilacak Kurumlar
ve Kuruluslar

Kadina Karsi Siddet icin Danisilacak Kurumlarve Kuruluslar

1. Emniyet Tegkilatlan 6. Sivil Toplum Kuruluslan
= Alle ici Siddet Acil Yardim Hatti

»  Karakollar Telefon: +90 212 656 9696 / +90 549 656 9636
« 155 Polis Imdat .
Web: www.aileicisiddeteson.arg
+ Jandarma
« 156 Jandarma Imdat « Mar Catl - Mor Cati Kadin Siginagi Vakfi
2. Yargl Kurumlan Telefon: +90 212 20252 31-32
«  Savcilik E-posta: morcati@meorcati.org.tr
« Aile Mahkemeleri Web: www.morcati.org.tr
3.5aglik Kurumlarn «  Kamer - Kadin Merkezi
s Birinci Basamak Sadglik Kurumlan Telefon: +90 530 664 44 10

*  Saglik Evleri Web: www.kamer.arg.tr

. A_nne v? Qvocuk Sclgllg_l ve Aile Planlamasi Merkezleri «  Kahdem - Kadinlara Hukuki Destek Merkezi
+ Aile Saglg Merkezleri itetisim: kahd iL
«  Acil Saglik Hizmetleri etisim: kahdem@gmailcom
« 112 Acil Ambulans Hizmetleri Web: www. kahdem.arg. tr
= Koza Siddet Onleme ve Izleme Merkezi
4. Belediyeler 7. Aile Bakanligr na Bagl Kurumlar ve Sosyal Kurumlar
« Belediye Kadin Damsma Merkezleri » Sosyal Hizmetler iLMudarliikleri
« Sosyal Hizmetler Bélge MudUrlikleri
5.Barolar

= Aile Danismanlhg Merkezleri
« Aile ve Sosyal Politikalar il Mudirliikleri
s 183 Hattl - Kadin, Cocuk ve Engelli Sosyal Hizmet Hatti

«  HukukiYardim Talebi
«  HukukiYardim Ofisi
«  Hukuki Damsmanlik ve Avukatlik Hizmetleri



